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I. MENSAGEM DA DIRETORIA

A PMGT acredita que uma equipe que trabalha arduamente na perseguicdo de
uma estratégia consistente e alinhada a um propdsito relevante, alcanca resultados
excelentes e crescimento constante e consistente, deixando o seu legado na sociedade.

Esse processo de crescimento precisa ser pautado em principios éticos e uma cultura
de infegridade.

O Cédigo de Conduta traz as orientacdes a todos os colaboradores, prestadores de
servicos, fornecedores, parceiros estratégicos sobre o padrdo ético adotado pela empresa a
garantir a intfegridade das nossas acdes e a proteger a nossa reputacdo.

Mais do que seguir normativos, queremaos proporcionar um ambiente colaborativo e
gue traga bem-estar, ao adotar uma postura integra, responsdvel, transparente e respeitosa

em todas as nossas acoes.

Didgenes Lima.

l. APRESENTACAO

Desde o principio, os fundadores da PMGT acreditam que as solucdes para os
problemas organizacionais mais complexos estdo na simplicidade dos processos; € que o
foco nos relacionamentos deve ser o dalicerce de qualquer empresa para um

desenvolvimento sustentavel.

Essa finalidade define o trabalho da equipe PMGT por um ideal: ajudar as
organizacdes empresariais do nosso pais a melhorarem seus resultados e desempenho,
através de Modelos de Gestdo Inovadores e Eficientes. Eles consistem, basicamente, no
alinhamento dos melhores métodos, tecnologias e pessoas para a execucdo de Projetos de

Modernizacdo.

Atualmente, a dificuldade das pequenas e médias empresas estd na estruturacdo e
execucdo de seus processos, impossibilitando que elas atuem em seus mercados de forma

mais estratégica e competitiva. Por isso, a PMGT busca, através de sua equipe, incentivar a
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capacidade criativa das pessoas, identificando inovagdes, tecnologias e métodos para o

alcance de resultados excepcionais.

Para a PMGT a relacdo ativa entre Processos, Pessoas e Tecnologias resultard no
alcance de uma GESTAO SIMPLIFICADA E EFICIENTE.

Ill. PRINCIPIOS

Propésito

Tudo se resume as pessoas, a realizacdo dos seus sonhos, objetivos e propdsito de
vida, e as suas jornadas para alcancd-los. Buscamos pessoas que fenham propdsito de vida,
amem o que fazem, e amem as pessoas para quem fazem, pois entendemos que por
consequéncia, elas sempre fardo o seu melhor e naturalmente alcancardo os melhores

resultados.

Gratiddo

A cultura da gratid@o torna as pessoas melhores, mais justos, integras, coerentes,
maduras, e as leva automaticamente ao préximo estdgio de consciéncia humana. Por isso,
buscamos pessoas gratas, para que diariamente possamos nos inspirar com suas histérias de
vida, tornando-nos assim pessoas melhores e focadas em construir ecossistemas mais

eficientes e sustentdveis.

Visao

O poder de uma visdo é algo extremamente impactante para melhorar a vida das
pessoas. As visoes sempre definram o sentido das acdes humanas, e podem mudar
completamente o nosso modo de agir, a nossa direcdo e as nossas motivacdes. Por
acreditarmos que a grande motivacdo das pessoas nhasce da sinergia dos seus propodsitos de
vida e das visdes que se engajam, buscamos pessoas que acreditem e queiram participar,

colaborar e se integrar com a materializacdo da nossa visdo.

Protagonismo
Ousar, arriscar, eventualmente errar, aprender, amadurecer e evoluir, fazem parte
de todo processo de construcdo de uma visdo. Acreditamos que o mais importante é que as

pessoas assumam sempre o controle e o protagonismo de suas acdes, com
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autorresponsabilidade, buscando dar o seu melhor a cada dia. Nesse sentfido, buscamos
pessoas protagonistas de suas histérias de vida, que queriam construir um mundo melhor e
mais justo, e que entendam que a construgcdo da nossa visdo criar automaticamente um

ecossistema colaborativo cheio de potencias e oportunidades.

Exceléncia

Fazer o nosso melhor todos os dias, nas condicdes que tfemos, enquanto ndo temos
condicoes melhores, para fazer melhor ainda é nosso lema didrio. Neste contexto buscamos
pessoas focadas em exceléncia, pois enfendemos que elas sdo obstinadas, determinadas,
resilientes, criafivas e compromissadas em todas as suas acodes, € que com essas

caracteristicas evoluiremos naturalmente para atingir nosso mdximo potencial.

Proatividade

Acreditamos fortemente no poder da acdo. Pessoas proativas possuem um coragcdo
Vivo e servo, pois preferem falhar pela acdo, do que pela omissdo. As pessoas acomodadas
acabam tornando-se egoistas, pois como nunca sdo proativas, ndo entendem o poder de
transformacdo do agir, e da mudanca que isso faz na vida das pessoas. Na prdtica,
buscamos pessoas que entendam essa simples, porém poderosa forma de enxergar e viver a
vida, para que elas participem da construcdo da nossa visdo, e da efetivacdo do nosso

propdsito.

Felicidade

A felicidade gera prazer, satfisfacdo, e um sentimento de plenitude que produz um
equilibrio fisico e psiquico nas pessoas. De uma forma geral, o ser humano sempre procurou
a felicidade antes do seu propdsito, porém acreditamos que pessoas felizes alcancam
resultados através de uma vida com propdsito, vivida com sentimento e atitudes de gratiddo,
engajando-se na construcdo de todas as visdes que participam, buscando sempre gerar e
compartilhar abunddncia, assim como assumindo o profagonismo de todas essas
construcdes, sendo também sempre focados em exceléncia, e ainda utilizando-se de uma

proatividade e perseveranca inexplicdveis para alcancar seus objetivos e metas.
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lll. APLICACAO DO CODIGO

Este Codigo se aplica a todos os colaboradores e administradores da PMGT, inclusive
menores aprendizes e estagidrios, independentemente do cargo ou da fungcdo que ocupem
na organizacdo, bem como a prestadores de servico, consultores, assessores, parceiros
comerciais, fornecedores e a qualquer terceiro — pessoa natural ou juridica — que represente

a organizacdo ou atue em nome desta perante entidade publica ou privada.

O documento estabelece o padrdo de conduta ética e profissional estabelecido
pela empresa para orientar as relacdes internas da organizacdo e asrelacdes externas desta
com prestadores de servicos, parceiros, fornecedores e sociedade em geral. O Cdodigo é
complementado pelas normas e politicas internas e ndo estd substituindo as leis e as normas

publicas vigentes.
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CAPITULOI.  ETICA E INTEGRIDADE

A PMGT tem o compromisso de realizar seus negdcios de modo consistente com os
mais altos padrdes profissionais e éticos, pelo que promove continuamente a disseminacdo
de uma cultura de conformidade e reprime qualquer conduta que configure violagcdo as leis,

ds normas regulatérias e as normas internas da organizacdo
Secdo 1. Combate & corrupcdo e suborno

E expressamente vedada conduta que possa ser enquadrada como corrupcdo nos
termos da Lein. 12.846/2013, a saber:

Oferecer, prometer, conceder valores, bens, grafificacdo, prémio, comissdo,
ingressos de eventos ou vantagem de qualquer tipo, em cardter financeiro

ou ndo, direta ou indiretamente, a agente puUblico;

Il. Financiar, custear, patrocinar ou de qualguer modo subvencionar a pratica

dos atos de corrupcdo;

ll. Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus

redis interesses ou a identidade dos beneficidrios dos atos de corrupcdo;
V. Frustrar ou fraudar licitacoes;

V. Em licitacdes, combinar precos com correntes, bem como afastar ou tentar
afastar corrente, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de

qualquer tipo;

VI. Obter vantagem ou beneficio indevido de modificacdes ou prorrogacdes de
confratos celebrados com a Administracdo PUblica, sem autorizacdo em lei,

edital ou contrato;

VII. Manipular ou fraudar o equilibrio econédmico-financeiro dos contratos

celebrados com a Administracdo PUblica;

VIII. Dificultar atividade de investigag¢do ou fiscalizagdo de érgdos, entidades ou

agentes publicos.
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Secdo 2. Prevencdo de Fraudes Internas

E vedada qualquer conduta que possa configurar fraude contra a empresa, assim
compreendida como qualguer acdo que vise obter vantagem indevida ao colaborador, em

prejuizo ou ndo da organizacdo.
Exemplo disso sdo:

l. contratacdo ou influéncia decisiva na contratacdo de fornecedor de bens
ou servicos que seja motivada por interesses préprios do colaborador — sejam
de natureza pessoal, familiar, politico ou econémico — e que resulte em

prejuizo da empresa;

Il. alteracdes nos registros contdbeis de forma a maquiar informacdes sobre as

reqis fransacdes realizadas;
M. emissdo de relatdrios com informacdes sabidamente erradas.

Secdo 3. Integridade nas relacdes com prestadores de servicos, fornecedores e

parceiros e concorrentes

Os colaboradores da PMGT devem ftratar todos os prestadores de servicos,
fornecedores e parceiros em geral de forma cordial, ética e fransparente, sabendo que,
qguando da interacdo com estes representam a organizacdo e, por isto, devem zelar pelos

valores e principios institucionais.

Na relacdo com os concorrentes da empresa, repudiam-se expressamente as

seguintes condutas:

Combinacdo de precos de bens ou servicos, seja para o mercado publico
(licitacdes, dispensas ou inexigibilidade de licitacdes), seja para o mercado

privado;

Il. Oferecer qualquer tipo de vantagem (financeira ou ndo) direta ou
indiretamente a concorrente para obter beneficio de qualquer natureza, para

o colaborador ou para a empresa, como por exemplo vitéria em
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procedimento de licitacdo, favorecimento em contratacdo direta pelo Poder

PUblico, entre outros;
M. Divulgacdo de informacdo falsa sobre concorrente;

IV.  Divulgacdo ou utilizacdo, sem autorizacdo, de conhecimentos, informacdes
ou dados confidenciais de concorrentes que tenha conhecimento (exceto

aqgueles que sejam de conhecimento publico).
CAPITULO Il.  PRATICAS ETICAS NAS RELACOES DE TRABALHO
Secdo 4. Postura profissional dos colaboradores

A conduta dos colaboradores deve ser sempre ética, cordial, proativa e responsdvel,
sabendo estes que suas acdes e decisdes sdo exemplos para fodos os demais colaboradores
e gue também contribuem para a construcdo daimagem e da reputacdo da PMGT perante

o mercado e a sociedade.

Todos os colaboradores deverdo contribuir para a manutencdo de um ambiente de

frabalho sauddvel.

Deverdo adotar conduta equilibrada e imparcial, ndo participando de transacdes ou
atividades que possam comprometer a sua dignidade profissional e pessoal ou desabonar a

sua imagem ou a imagem da organizacdo.
S@o expressamente proibidas as seguintes prdticas:

I.  Solicitar, provocar, sugerir ou receber remuneracdo financeira, bens, gratificacdo,
prémio, comissdo, ingressos de eventos, doacdo ou vantagem, de qualquer fipo, em
cardter eventual ou ndo, fornecido por cliente ou terceiro, a fim de obter vantagem

para si ou para outra pessoaq;
Il. Atuar de forma concorrente com as operacdoes da empresa;

M. Praticar qualguer conduta que se enquadre como ilicito civil ou penal, como por

exemplo corrupcdo, fraude, constrangimento ilegal, trédfego de influéncia, dentre

outros;
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V. Utilizar o patrimoénio e as instalacdes da organizacdo ou de seus recursos humanos

para fins particulares e/ou ilicitos;

V. Fraudar, falsificar ou alterar qualgquer documento, arquivo, livros ou similares

pertencentes a organizacdo;

VL. Furtar ou se apropriar de qualquer bem de propriedade da organizacdo em

beneficio proprio ou de terceiros;

VII. Adentrar as dependéncias da empresa ou exercer suas atividades sob o uso de

drogas, dlcool, substéncias entorpecentes ou contfroladas.
Secdo 5. Vedacdo a discriminacdo e ao assédio

A PMGT busca sempre profissionais alinhados d cultura da empresa e que atendam
as descricdes técnicas e profissionais relativas as atividades a serem desempenhadas. Afora
esses critérios, ndo serd admitida qualquer espécie de discriminacdo em razdo de racga, cor,

sexo, orientacdo sexual, idade, estado civil, idade ou religido.

Todos os colaboradores, independentemente do nivel hierdrquico, devem fratar
seus colegas de trabalho de forma respeitosa, cortés e com espirito de equipe, sdo sendo

admissiveis desrespeito, agressdes verbais ou fisicas.

E expressamente proibido assédio, constrangimento ou importunacdo moral, sexual

ou de qualqguer outra natureza.

Assédio sexual, bem como constrangimento ilegal, sGo crimes de acordo com o
Coédigo Penal Brasileiro (art. 216-A e 146) e devem ser penalizados nos termos da legislac&o

nacional, afora as penalidades aplicadas pela empresa.
Secdo 6. Propriedade intelectual e uso responsdvel de bens da empresa

Considera-se como propriedade intelectual da empresa todas as solucdes,
inovacodes, invencdes, melhorias de sistemas, férmulas, produtos, projetos, processos,
programas de computador, banco de dados, segredos de comércio, realizados ou

desenvolvidos pelos colaboradores no exercicio de seus servicos & empresa.
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Ndo é autorizado a reproducdo ou o repasse a terceiros de tecnologias,

metodologias ou quaisquer informagdes que pertencam 4 organizacdo.

Todos os colaboradores, estagidrios, menores aprendizes, prestadores de servico,
parceiros ou fornecedores estdo proibidos de usar ou fransmitir fecnologias, metodologias,
know-how e outras informacdes de propriedade da PMGT, para fins particulares ou qualquer

outro.

A empresa disponibiliza aos seus colaboradores todos os recursos necessdrios para a
boa execucgdo das suas atividades funcionais, a exemplo de telefone, computadores, e-mail

corporativo, impressoras e materiais de escritérios.

Tais recursos devem ser empregados exclusivamente no interesse da empresa, sendo

vedado o uso para questdes pessodis ou para fins ilicitos.
CAPITULO lll.  RESPONSABILIDADE CORPORATIVA
Secdo 7. Respeito aos direitos humanos

A PMGT compromete-se a manter um ambiente de trabalho que promova uma
cultura ética e colaborativa, respeitando-se os valores e as crencas individuais de cada

colaborador, e assegure a toler@ncia, respeito e dignidades do ser humano.
Secdo 8. Saude e seguranca ocupacional

Os colaboradores da empresa, bem como os prestadores de servico, parceiros e
fornecedores que atuem em nome desta devem cumprir as legislacdes, as normas técnicas
e fodo e qualquer regulamentos editados pelas autoridades competentes do setfor

farmacéutico e sanitdrio relativos d seguranca e saude de profissionais e clientes.
CAPITULO IV. SEGURANCA DA INFORMACAQ E PROTECAO DE DADOS
Secdo 9. Protecdo e privacidade de dados pessoais

E dever de todos os colaboradores, prestadores de servico, parceiros ou
fornecedores que atuem em nome da PMGT respeitar a privacidade e a protecdo de dados

de pessoas naturais, cujos dados a organizacdo detenha, como por exemplo clientes,
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colaboradores, fornecedores e parceiros comerciais, conforme determinada na Lei n.
13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Dado pessoal é toda e qualguer informacdo relacionada a pessoa natural (fisica)
que permita ser esta identificada, como por exemplo nome completo, nUmero de RG, CPF,
endereco, idade, sexo, efc. Alguns dos dados pessoqis possuem maior protecdo da lei, por
isso sdo chamados de dados sensiveis. SGo eles relacionados a origem racial ou étnica,
conviccdo religiosa, opinido politica, fiiacdo a sindicato ou a organizacdo de cardter
religioso, filosdfico ou politico, dado referente d sadde ou & vida sexual, dado genético ou

biométrico e dado pertencente a crianca ou adolescente.

A divulgagdo, de forma intencional ou ndo, ou o vazamento de dados pessodis &€
passivel de penalizacdo civil & empresa, podendo esta buscar reparacdo pelos danos que

venha a suportar junto a quem lhe deu causa.
Secdo 10. Seguranca da Informacado, sigilo e confidencialidade

Os colaboradores da empresa, prestadores de servicos, fornecedores e parceiros

que afuem em nome desta tém o dever de observar as seguintes detferminacoes:

Proteger a informacdo de forma a garantir sua integridade, confidencialidade

e disponibilidade, conforme o caso;

Il. Preservar a seguranca da informacdo, ndo tratando de assuntos sigilosos, de uso
interno da organizacdo, em salas de conversacdo, redes sociais e aplicativos

com acesso pela internet;

M. Ndo utilizar bens e recursos da organizacdo - como equipamentos,
computadores, celulares ou qualquer outro dispositivo de navega¢do na
internet - para fins de acesso a sites com conteldo imprdprio, de acordo com a

politica de seguranca da informacdo e outras normas;

IV.  Assegurar que os registros contdbeis e as demonstracdes financeiras sejam
verdadeiros, completos, precisos, claros e em conformidade com a legislacdo,
com os principios e as normas de contabilidade, e com os controles internos

estabelecidos pela organizacdo.

V.  Sdoinformacodes protegidas, exemplificativamente:
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dados pessoais de clientes e colaboradores;
diretrizes internas;

informacdes sobre novos negdcios estratégicos;

o 0 oo

confratacdes em negociacdo.
CAPITULO V. DOACOES, PRESENTES, BRINDES, PATROCINIO E ENTRETENIMENTO

A PMGT entende que a concessdo de brindes e presentes & pratica comum no
mercado e é legitima se realizada para promogdo de marcas de produtos, com a devida

transparéncia e sem qualquer intengcdo de obter favorecimento da empresa.

Para fortalecimento das relacdes com seus parceiros comerciais, fornecedores ou
cliente, a empresa admite a concessdo de brindes ou presentes de pequeno valor
econdbmico (ndo excedente a R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais), para fins exclusivos de
promog¢ado e divulgacdo de produtos e servicos representados pela organizacdo. Aimocos e
jantares executivos ocasionais ou entretenimentos ocasionais ndo devem superar o valor de
R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais)por pessoq, e que ndo se prolonguem por um periodo

superior a 1 (um) dia.

Entende-se por ocasional frequéncia ndo superior a frés vezes por ano com o mesmao

fornecedor.
Politica especifica definird em que situacdes poderd ser concedido patrocinio.

A concessdo desses recursos, porém, dependerd de prévia e expressa autorizacdo

pela diretoria.

Somente serd autorizado o recebimento pelos colaboradores de brindes, presentes,
amostras grdtis, vouchers, vales-presente, vales-compra ou recursos similares, até o valor de
R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais) desde que o colaborador ndo tenha poder de deciséo

que influencie em um favorecimento do doador.

Ndo é autorizado o recebimento pelos colaboradores de valores em espécie,
comissdo ou qualquer tipo de beneficio com a finalidade de beneficiar fornecedor, parceiro

negocial, prestador de servicos ou cliente.
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Caso, porém, o fornecedor, prestador de servico, parceiro ou cliente ofereca
qualguer tipo de brindes, presentes, amostras grdtis, vouchers, vales de qualquer tipo co

colaborador em valor superior acima indicado, este deve:

I.  recusar expressamente a gentileza e explicar que tal conduta contraria as

normas internas da empresa, e

Il.  reportar asituacd@o ao seu supervisor imediato e/ou & Area de Compliance.
CAPITULO VI. CANAIS DE COMUNICACOES E DENUNCIAS

Qualguer duvida ou consulta quanto & aplicacdo deste Cddigo poderd ser

direcionada & Area de Compliance pelo e-mail: compliance@pmgt.com.br.

A denuncia de infracdo a este Cdodigo, a legislacdo nacional ou a qualquer
anormalidade relacionada d conformidade devem ser reportadas pelo Canal de Dendncias:

www.pmgt.com.br/compliance.

SGo assegurados anonimato e sigilo ds denuncias, de forma a garantir o
confidencialidade e aintegridade das informacdes prestadas. Aos denunciantes & garantido
protecdo para ndo retaliacdo de superiores ou de colegas de frabalho envolvidos nas

denuncias reportadas.

O Canal de DenuUncia ndo deve ser usado para comunicacdo indiscriminada de
situacdes, sem um minimo de indicios de desvio de conduta, muito menos deve ser utilizado

para fofocas, intrigas pessoais ou reclamacdes de qualquer tipo.
CAPITULO VII. SANCOES E PUNICOES

No caso de violacdo de qualquer norma estabelecida neste Cédigo, cabe & Area
de Compliance aplicar as medidas disciplinares abaixo, em qualquer ordem, dependendo

da gravidade da situacdo:

a. Adverténcia verbal com o registro do feedback;
b. Adverténcia escrita, em carta reservada e registro no prontudrio do colaborador;
c. Suspensdo por 3 (trés) dias das atividades laborais; e
d. Demiss@o por justa causa.
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CAPITULO VIII. VIGENCIA

O presente Codigo de Conduta e Etica foi revisado e aprovado pela Direcdo da
empresa e enfra em vigor na data da sua divulgacdo, por meio de e-mails aos seus

colaboradores, com a devida comprovacdo de sua ciéncia.

Este documento deverd ser revisado pela Diretoria em conjunto com a Area de
Compliance anualmente ou em prazo inferior, se necessdrio, em decorréncia de alteracdo

legislativa, de ocorréncia relevante ou de mudancas na prdtica do negdcio.
CAPITULO IX. DISPOSICOES FINAIS

A Area de Compliance, em conjunto com a Diretoria da organizacdo, seréo
responsdveis por avaliar o cumprimento deste Codigo por todos os agentes que |he estejam
sujeitos, bem como dar suporte a toda organizacdo no esclarecimento de duvidas e
consultas.

A referida drea também terd a incumbéncia de rever as disposicdes deste Cddigo,
bem como propor eventuais atualizagcdes, conforme as novas prdticas de boa governanca

e a edicdo de legislacdo aplicdvel d organizacdo.
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Operador com email joana.darc@pmgt.com.br na Conta 9fa5ef85-806d-4250-8c01-
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jeiel.siva@pmgt.com.br para assinar, via E-mail.

Pontos de autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; Assinatura manuscrita.
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